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 	  Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE)   	 RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises)


	  Intelligence Numérique   	 Intelligence Artificielle
	 Big Data
	 UX/UI
	 Gestion de Projet Digital
	 Développement Front-End
	 Développement Back-End


	  Marketing & Communication Digitale   	 Stratégie Digitale
	 Marketing Digital
	 Réseaux Sociaux
	 Référencement
	 Content Marketing


	  Design Skills & Créativité   	 Art Graphique et Illustration
	 Design Graphique
	 Vidéo / Motion Design
	 WebDesign
	 3D / Réalité Virtuelle et Augmentée
	 Photographie
	 CAO/DAO


	  Bureautique & Outils Décisionnels   	 Microsoft 365, travail collaboratif
	 Excel
	 Word
	 PowerPoint
	 Business Intelligence
	 NoCode, LowCode et outils collaboratifs
	 Techniques Rédactionnelles


	  Compétences Linguistiques   	 Anglais
	  Langue des Signes
	 Orthographe et Grammaire


	  Management & Soft Skills   	 Organisation et contenu du travail
	 Management et Stratégie d'Entreprise
	 Communication Personnelle
	 Dialogue Professionnel et Social
	 Softskills Adapté au Télétravail


	  Droit des Technologies   	 Cybersécurité
	 Droit Individuel
	 Droit des Entreprises


	  Qualité de Vie & Condition au Travail (QVCT)   	 Égalité Professionnelle
	 Démarche QVCT et RPS (Prévention des risques psychosociaux)
	 Santé au Travail


	  Express - une demi journée pour l'essentiel   	 Word Express
	 Excel Express
	 Powerpoint Express
	 Microsoft 365 Express
	 Figma Express
	 MidJourney Express
	 Stable Diffusion Express
	 Blender Express
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  Management & Soft Skills








>  Dialogue Professionnel et Social
Formations Dialogue Professionnel et Social
Le dialogue professionnel et social est fondamental pour maintenir un environnement de travail harmonieux et productif. Nos formations dans ce domaine visent à vous aider à développer des compétences en communication efficace, à promouvoir la collaboration et l'engagement, et à résoudre les conflits de manière constructive. Que vous soyez un responsable des ressources humaines cherchant à améliorer la communication au sein de votre organisation, un manager souhaitant promouvoir la collaboration dans votre équipe, ou une entreprise cherchant à améliorer l'engagement et la satisfaction des employés, nos formations sont adaptées à vos besoins. Découvrez nos formations détaillées, notamment sur la communication efficace, la gestion des conflits, et la promotion de la collaboration et de l'engagement.
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 Notre approche
à Paris & à distance
(Zoom, Google Meet, etc.)
 
 Notre blog
 L'actualité de la formation 
 Informations, dossiers, conseils et plus encore.
 
 Certifications
Accessibles à tous 
 Du salarié au demandeur d’emploi en passant par les fonctionnaires ou les indépendants.
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 Réaliser un entretien annuel d'évaluation
 Maîtrisez la conduite d'un entretien d'évaluation pour obtenir une communication réussie, fixer des objectifs de progrès et négocier le cadre de l'objectif. Identifiez les caractéristiques pour préparer et structurer l'entretien annuel, évitez les pièges de la communication et concluez sur une synthèse formelle.
Prochaine session
 du 16 mai au 17 mai 2024
CPF
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 Leadership
 Découvrez votre style de leadership, améliorez vos compétences relationnelles et développez vos qualités de leader afin d'améliorer la relation client. Maîtrisez la communication verbale et non-verbale pour convaincre vos interlocuteurs et définissez des objectifs clairs pour une feuille de route efficace.
Prochaine session
 du 25 avril au 26 avril 2024
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 Le Management de la génération Y
 Apprenez à différencier et adapter votre management aux générations Baby Boomers, X et Y pour améliorer la qualité du travail en équipe, grâce à une mise en pratique des modèles de motivation et de communication interculturelle.
Prochaine session
 du 06 mai au 07 mai 2024
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 Management efficace dans la gestion de conflit
 Apprenez à mieux communiquer et à résoudre les conflits grâce à cette formation. Identifiez les caractéristiques de la communication dans une équipe, repérez les manifestations du conflit et découvrez des stratégies pour le gérer avec efficacité en adoptant une posture neutre et bienveillante. Évaluez-en ensuite l'impact pour pérenniser la sortie de conflit.
Prochaine session
 du 03 juin au 04 juin 2024



 
	  [image: Formation Faire face aux agressions et incivilités au travail]
 Faire face aux agressions et incivilités au travail
 Apprenez à prévenir et à gérer les conflits grâce à des techniques d'assertivité, d'écoute et de communication constructive. Comprenez la genèse des situations conflictuelles et apprenez à identifier vos émotions. Identifiez les pièges et développez une stratégie d’anticipation pour maîtriser le risque face aux situations futures.
Prochaine session
 du 11 juin au 12 juin 2024
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 Prévenir les risques psychosociaux pour les managers
 Cette formation vous permet de sensibiliser les managers aux risques psychosociaux (RPS), à leur rôle dans la prévention et à leurs obligations réglementaires en matière de santé et sécurité au travail. Elle explore les enjeux des RPS, apporte une connaissance des fondamentaux du manager et détaille les outils pour mener un plan d'actions spécifique lié au document unique d'évaluation des risques.
Prochaine session
 du 29 avril au 30 avril 2024
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 Initier une démarche QVCT
 Découvrez comment promouvoir la qualité de vie au travail (QVCT) dans votre entreprise: connaître les dimensions, identifier les enjeux et les outils, élaborer des actions adaptées et mesurer leurs effets.
Prochaine session
 du 11 juin au 12 juin 2024



 





Nos formateurs
Les talents d'aujourd'hui forment les talents de demain
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129 293 formés
ces 25 dernières années, avec 92% d'objectifs atteints.

98% satisfactions
Maximiser vos investissements en formation.

Certification QUALIOPI
QUALIOPI certifie la qualité des formations Ziggourat chaque année: 95% de satisfaction globale.


En savoir plus sur notre approche...


Un(e) conseiller(e) pédagogique
 vous rappelle
   Vous êtes...
Société ou association
Demandeur d'emploi ou intermittent
Autre statut

   
 

 Merci, un conseiller vous contacte rapidement !
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 J’accepte que Ziggourat collecte et utilise les données personnelles renseignées dans ce formulaire dans le but de recevoir une offre commerciale en accord avec notre politique de données personnelles.



 La note de nos stagiaires 4.75/5
 
  Votre satisfaction est notre priorité
Les avis de nos stagiaires
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 Management efficace dans la gestion de conflit
 Très bonne formation, je recommande.
 5 ★
Camille C
25/10/2022
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 Leadership
 très bonne formation qui à été réadapté à mon cas.
 5 ★
Virginie C
11/05/2022


 [image: Puce de l'avis]
 Management efficace dans la gestion de conflit
 Formation très pertinente sur le fond, je suis légèrement déçue sur la forme.
 4 ★
Annabelle M
07/11/2023
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 Management efficace dans la gestion de conflit
 Formatrice à l'écoute et pleine de ressources qui a su s'adapter à mes demandes
 5 ★
Christèle G
17/05/2022
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Formations
 Intelligence Numérique Marketing & Communication Digitale Design Skills & Créativité Bureautique & Outils Décisionnels Compétences Linguistiques Management & Soft Skills Droit des Technologies QVCT Nos formations CPF

A propos
 Blog Qui sommes-nous Notre approche Financements Nous contacter
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Ziggourat utilise des cookies afin d'optimiser votre expérience sur ce site et vous propose des offres adaptées à vos centres d'intérêts.
 En poursuivant votre navigation, vous acceptez l'utilisation de ces cookies.
J'accepteJe refuseEn savoir plus


Manage consent
   Fermer Privacy Overview
This website uses cookies to improve your experience while you navigate through the website. Out of these, the cookies that are categorized as necessary are stored on your browser as they are essential for the working of basic functionalities of the website. We also use third-party cookies that help us analyze and understand how you use this website. These cookies will be stored in your browser only with your consent. You also have the option to opt-out of these cookies. But opting out of some of these cookies may affect your browsing experience.

 

  Necessary   Necessary
 Toujours activé
 Necessary cookies are absolutely essential for the website to function properly. These cookies ensure basic functionalities and security features of the website, anonymously.	Cookie	Durée	Description
	cookielawinfo-checkbox-analytics	11 months	This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The cookie is used to store the user consent for the cookies in the category "Analytics".
	cookielawinfo-checkbox-functional	11 months	The cookie is set by GDPR cookie consent to record the user consent for the cookies in the category "Functional".
	cookielawinfo-checkbox-necessary	11 months	This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The cookies is used to store the user consent for the cookies in the category "Necessary".
	cookielawinfo-checkbox-others	11 months	This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The cookie is used to store the user consent for the cookies in the category "Other.
	cookielawinfo-checkbox-performance	11 months	This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The cookie is used to store the user consent for the cookies in the category "Performance".
	viewed_cookie_policy	11 months	The cookie is set by the GDPR Cookie Consent plugin and is used to store whether or not user has consented to the use of cookies. It does not store any personal data.





  Functional   Functional

 Functional cookies help to perform certain functionalities like sharing the content of the website on social media platforms, collect feedbacks, and other third-party features.



  Performance   Performance

 Performance cookies are used to understand and analyze the key performance indexes of the website which helps in delivering a better user experience for the visitors.



  Analytics   Analytics

 Analytical cookies are used to understand how visitors interact with the website. These cookies help provide information on metrics the number of visitors, bounce rate, traffic source, etc.



  Advertisement   Advertisement

 Advertisement cookies are used to provide visitors with relevant ads and marketing campaigns. These cookies track visitors across websites and collect information to provide customized ads.



  Others   Others

 Other uncategorized cookies are those that are being analyzed and have not been classified into a category as yet.







 Enregistrer & appliquer









 
      